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OBJETIVOS 

 

Ao final do curso o estudante deverá ser capaz de: 

1. Conhecer técnicas de tomada de decisão; 

2. Conhecer procedimentos sobre especificações e avaliações de equipamentos médico-

hospitalares para aquisição, elaboração de contratos e elaboração de programas de 

manutenção; 

3. Entender o processo de gestão da qualidade no ambiente de um EAS (Estabelecimento 

Assistencial de Saúde) no âmbito das pessoas, instalações e equipamentos; 

4. Compreender o processo de Acreditação Hospitalar e entender a sua importância para a 

organização e todos nela inseridos para ser capaz de implementá-lo. 

5. Ser capaz de desenvolver um projeto para um EAS.  

 

 

 

EMENTA 
 

Gerenciamento de tecnologias. Assessoria e processo de tomada de decisão na aquisição de equipamentos. 

Gestão da Qualidade em EAS. Projeto prático: estudo de caso de um ambiente hospitalar. 
 

 
  

DESCRIÇÃO DO PROGRAMA 
 

 

1. Ferramentas de Apoio ao Planejamento 

1.1. Ferramentas de auxílio à decisão 

 

2. Avaliação de Projetos 

2.1. Avaliação custo x benefício 



2.2. Especificação de requisitos mínimos e máximos 

2.3. Projeto econômico 

2.4. Metodologia PMBOK 

 

3. Procedimentos para Aquisição de Equipamentos Biomédicos  

3.1. Normas 

3.2. Análise das especificações 

3.3. Cadastro e Registro de Produtos 

3.4. Inovação Tecnológica 

 

4. Gerenciamento de Tecnologias 

4.1. Programas de Controle e de Manutenção de Equipamentos 

4.2. Sistemas de Gerenciamento 

4.3. Indicadores 

 

5. Gestão da Qualidade em Estabelecimento Assistencial de Saúde 

5.1. Normas de qualidade 

5.2. Indicadores 

5.3. Satisfação do cliente 

5.4. Política da qualidade  

5.5. Acreditação hospitalar  

 

6. Projeto Prático 

Estudo de caso em um ambiente hospitalar 
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