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OBJETIVOS

Ao final do curso o estudante devera ser capaz de:

1. Conhecer técnicas de tomada de decis&o;

2. Conhecer procedimentos sobre especificacfes e avaliagdes de equipamentos médico-
hospitalares para aquisicdo, elaboracdo de contratos e elaboracdo de programas de
manutencéo;

3. Entender o processo de gestdo da qualidade no ambiente de um EAS (Estabelecimento
Assistencial de Satde) no ambito das pessoas, instalacfes e equipamentos;

4. Compreender o processo de Acreditacdo Hospitalar e entender a sua importancia para a
organizacao e todos nela inseridos para ser capaz de implementé-lo.

5. Ser capaz de desenvolver um projeto para um EAS.

EMENTA

Gerenciamento de tecnologias. Assessoria e processo de tomada de decisdo na aquisi¢do de equipamentos.
Gestdo da Qualidade em EAS. Projeto pratico: estudo de caso de um ambiente hospitalar.

DESCRICAO DO PROGRAMA

1. Ferramentas de Apoio ao Planejamento
1.1. Ferramentas de auxilio a decisdo

2. Avaliacdo de Projetos
2.1. Avaliacéo custo x beneficio




6.

2.2. Especificacdo de requisitos minimos e maximos
2.3. Projeto econémico
2.4. Metodologia PMBOK

Procedimentos para Aguisicdo de Equipamentos Biomédicos

3.1. Normas

3.2. Anélise das especificagdes

3.3. Cadastro e Registro de Produtos
3.4. Inovacédo Tecnoldgica

Gerenciamento de Tecnologias

4.1. Programas de Controle e de Manutencédo de Equipamentos
4.2. Sistemas de Gerenciamento
4.3. Indicadores

Gestdo da Qualidade em Estabelecimento Assistencial de Saude
5.1. Normas de qualidade

5.2. Indicadores

5.3. Satisfacdo do cliente

5.4. Politica da qualidade

5.5. Acreditagdo hospitalar

Projeto Pratico

Estudo de caso em um ambiente hospitalar
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